Discriminatie Noord-Holland 2008 in cijfers

Na de grote monitor “Discriminatie Klimaat Noord-Ho lland Noorde in 2008, vonden de samenwerkende ADB’s van

brief

werkende adbes

Noord-Holland het tijd voor een verdiepend onderzoe k. Onderzoeksbureau Ateno heeft, op basis van de ker ncijfers
van 2008 (zie tabel 1), de kerncijfers van de politi e (zie tabel 2) en kwalitatieve interviews met de v ijf ADB-directeuren,

het rapport «Discriminatiecijfers in de provincie, N oord-Holland onder de loepe geschreven. Het resulta at is een onder-
zoeksrapport dat op 23 november in de Philharmonie in Haarlem is gepresenteerd op de bijeenkomst sPart  icipatie en

Integratie in Noord-Hollandes. Het hele rapport is o p te vragen bij het ADB in uw regio.

1 Omvang meldingen ADBes Meldingen burgers Eigen initiatief Totaal per 10.00 BERICHT VOOR BELEIDSMAKERS EN GEINTERESSEERI
Aantal % Aantal % Aantal % volwassen i
Amsterdam-Amstelland 523 54% 333 72% 856 60% 11,65
SIS R— S oo ne De nieuwe wet: Helt s erdantoch
Kennemerland 148 15% 67  15% 215  15% 5,40 écht van gekOmen
Noord-Holland Noord 162 17% 26 6% 188 13% 4,12 -
Hij is van kracht
Zaanstreek-Waterland 88 9% 2 2% 97 7% 3,95 . ) o -
Totaal 966 100% 461 100% 1.427 100% 7.05 Op 28 jl-,||l jongétleden trad de Wet Gemeentelijke An . ti-discriminatievoorzieningen ‘
o _ N (WGA) in werking. Een zeer ruime Kamermeerderheid -  alleen de PVV stemde tegen- ‘
2 Omvang incidenten geregistreerd door de [p#iti£0.000 _ kon zich vinden in de gedachte achter de wet: hetb  estrijden van discriminatie door
Aantal % volwassen inwoners

middel van laagdrempelige hulpverlening. De wet ver plicht Nederlandse gemeen-

Amsterdam-Amstelland 354 51% 4,82
Gooi- en Vechtstreek 10 1% 0,53
Kennemerland 91 13% 2,29
Noord-Holland Noord 131 19% 2,87
Zaanstreek-Waterland 102 15% 4,16
Totaal 688 100% 3,40

Wat kan een gemeente zelf doen?

Zoek het op in de kadernota: Antidiscriminatiebelei d alacarte
Discriminatie

ten om hun inwoners toegang te bieden tot een profe ssionele en onafhankelijke in-
stelling waar klachten over discriminatie worden be handeld. Inmiddels hebben de
meeste Noord-Hollandse gemeenten zich aangesloten b ij het anti-discriminatiebu-

reau in de regio. Er zijn echter ook nog enkele gem  eenten die deze stap nog

moeten zetten. De wet schrijft ook voor dat de geme enteraad bij verorde- ///%/) |
ning regels vaststelt omtrent de inrichting ende u  itvoering door de anti-

discriminatievoorziening. De Vereniging van Nederla ndse Gemeenten

(VNG) heeft hiervoor een modelverordening ontwikkel d. Deze is ver-

ven op de volgende gebieden: stuurd naar hun leden, en is ook te downloaden op hu n site.

€ openbare ruimte en verkeer
€ onderwijs en jeugdbeleid
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Uiterlijk 28 januari

Momenteel geven verreweg de meeste
gemeenten de Rijkshijdrage door aan
het regionale ADB. Daarmee is de klach-
tenafhandeling in de eigen omgeving
gewaarborgd. Veel gemeenten zijn er
echter nog niet toe overgegaan om ook
de bijbehorende werkzaamheden te fi-
nancieren. Daardoor blijft er een grote
lacune in de mogelijkheden om ongelij-
ke behandeling aan te pakken. De
Noord-Hollandse ADBss zullen dan ook
blijven proberen om alle gemeenten zo
ver te krijgen dat ze het totale takenpak-
ket willen ondersteunen.

De kadernota

Gemeenten hebben op allerlei viakken
de mogelijkheid om bij te dragen aan
het bestrijden en voorkomen van discri-
minatie. Samenwerkende ADBes zijn op

dit moment de laatste hand aan het leg-
gen aan de "Kadernota antidiscriminatie-
beleid & la carte". In de kadernota staan
allerlei maatregelen die op lokaal niveau
genomen kunnen worden om discrimi-
natie te bestrijden en te voorkomen. Het
is echter geen blauwdruk. De toepas-
baarheid van veel maatregelen is sterk
afhankelijk van de aard en omvang van
de gemeente. Bijvoorbeeld of de ge-
meente veel horecagelegenheden
heeft, dorps of (groot-)stedelijk is, veel
of weinig werkgelegenheid biedt, en

veel of weinig allochtone inwoners heeft.

Inhoud

De hoofdstukken van de kadernota ko-
men grotendeels overeen met de ver-
schillende gemeenteportefeuilles.

Er worden beleidsmogelijkheden gege-

€ economie

€ wonen en wijken

€ inburgering en integratie

€ sport en recreatie

€ kunst en cultuur

€ communicatie

€ financieel beleid

€ subsidie, aanbestedingen en
vergunningen

€ de gemeente als werkgever

Het «a la carte” verwijst naar de keuzemo-

gelijkheid die beleidsmakers en politici
hebben om maatregelen te nemen in
hun specifieke locale context. De kader-
nota bevat goede praktijkvoorbeelden
uit gemeenten door het hele land of uit
andere bronnen. De volledige kaderno-
ta wordt eind 2009 uitgebracht. We ho-
pen dat het een inspiratie voor u zal zijn!

Uiterlijk een half jaar na inwerkingtreding van de wet moet er
aan de eisen worden voldaan. Dit betekent dat gemeenten ui-
terlijk 28 januari de toegang tot de anti-discriminatievoorzie-
ning geregeld moeten hebben, en ook de gemeentelijke
verordening moet dan zijn vastgesteld. De ADBss zijn des-
gewenst uiteraard bereid om te helpen bij de implemen-

tatie van de wet en de verordening in de gemeenten.

Als ondersteuning bij de uitvoering van de wet, de bijpbehorende Algemene maatregel van bestuur en

de lokale aanpak van discriminatie, heeft de VNG samen met de ministeries van VROM/WW!I en BZK de
eHandreiking ledereen=Gelijk: lokale aanpak discriminaties ontwikkeld. Deze is uitgedeeld op de drie
regiobijeenkomsten die zij in het kader van de invoering van de wet hebben georganiseerd. Voor wie
deze handreiking nog niet heeft is deze aan te vragen bij de VNG.

Hoger tarief voor computercursus zet kwaad bloed

Janneke, een vrouw van Nederlandse afk@dmsgkehgemneen computercursus in heithaatwagdzing
ontdekt zij dat voor Turkse en Marokkaaemse gomakeper tarief geldt, voor deze, maadeck asussen.
Nadat interventie van het anti-discrimimagietnireatigewenste resultaat leidt worghele@akmmissie
Gelijke Behandeling voorgelegd, omdat hdiestaabedenet cursusaanbod in strijd eursbel@drkoals
dat in de Algemene Wet Gelijke Behandeding€rgMeEdR). iTijdens de zitting wordttchedélijkrtauis met
haar cursusaanbod onderscheid naar raam@etoriDafé zijn wanneer voldaan wortdiriaavode \avor-
keursbeleid. De CGB stelt vast dat metyieuvsinsden wordt voldaan aan de voorwaearilearsbeleid,

[ [ 1S EEN INITIATIEF VAN DE SAMENWERKENDE
mm @) "= mmm ANTI-DISCRIMINATIEBUREAUS IN DE PROVINCIE NOORD-HOLLA

ANTI-DISCRIMINATIEBUREAUS IN DE PROVINCIE NOORD-HOLLAND

IS EEN INITIATIEF VAN DE SAMENWERKENDE

omdat de doelgroep zich in een specificietcaobtsiie evindt en het aanbod speagiek gerfgroblemen
waar deze doelgroep tegen aanloopt. Datowillzeggenzan het isolement en het bederdeegmatan Voor
de computercursus geldt dit niet, omdat diekedsrt@easen voor wie geen wezenlijkaeepstadn.
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Stand van zaken ewitte viekkene

Ten behoeve van een zo soepel mogelijkie vanetedM&HA hebben de Noord-Hollandgelapdrgdzatieaard ge-
werkt om samenwerkingsverbanden tot stamdeedargiegeeenten in hun werkgebied.

Huidige situatie

Noord-Holland telt vijf ADBes:
Meldpunt Discriminatie Regio
Amsterdam, Bureau Discriminatie-
zaken Kennemerland, Bureau Art. 1
Gooi en Vechtstreek, Art. 1 Bureau
Noord-Holland Noord en Bureau
Discriminatiezaken
Zaanstreek/Waterland. De regioes
waarin zij werkzaam zijn correspon-
deren met de politieregioss. In 2006
bestreek hun werkgebied 32 van de
62 Noord-Hollandse gemeenten.

Er waren drie jaar geleden dus dertig
zogenaamde switte-vlekgemeentene.
Hoe is de situatie medio oktober 2009 ?

Noord-Holland Noord

In de vorige nieuwsbrief kon al worden
gemeld dat in de regio Noord-Holland
Noord geen witte vlekken meer be-
stonden. In die situatie is het afgelopen
half jaar gelukkig geen verandering
gekomen.

Kennemerland

Bennebroek en Bloemendaal zijn per
1 januari 2009 samengevoegd tot één
gemeente. Hoewel zij in 2008 al zijn
gestart met hun financiéle steun, is er
eerder dit jaar officieel toegezegd

zich te zullen aansluiten bij het Bureau
Discriminatiezaken Kennemerland.
Die belofte is gestand gedaan. Ook
de gemeente Zandvoort heeft inmid-
dels beloofd over te gaan op ver-
strekking van de Rijksbijdrage aan het
BD-Kennemerland. Het betekent dat
Kennemerland eveneens geen witte
vlekken meer heetft.

Amsterdam Amstelland

In Amsterdam hebben inmiddels vrij-
wel alle gemeenten een subsidierela-
tie met het Meldpunt Discriminatie
Regio Amsterdam (MDRA). Alleen de
gemeente Ouder-Amstel heeft de
Rijksbijdrage nog niet doorgegeven.

Zaanstreek/Waterland

Begin 2009 hadden vijf van de negen
gemeenten in de regio Zaanstreek/
Waterland zich nog niet aangesloten
bij het Bureau Discriminatiezaken.
Inmiddels zijn er geen witte vlekken
meer en hebben alle gemeenten be-
sloten een samenwerking aan te gaan.

Gooi & Vechtstreek

Begin oktober 2009 geven in Gooi en
Vechtstreek voor 2009 alleen Hilversum
en Huizen de Rijksbhijdrage door aan
het regionale anti-discriminatiebureau.
Dus in feite zijn op dit moment Weesp,
Muiden/Muiderberg, Wijdemeren,
Naarden, Bussum, Laren en Blaricum
nog witte viekken. Uit contacten met
de regio lijkt hier wel wat beweging in
te komen. De verwachting is dat er
eind dit jaar meer duidelijkheid is over
de situatie per 2010.

Cofinanciering

Het Rijk stelt via het Gemeentefonds
geld beschikbaar om de klachten-
behandeling en bijkomende werk-
zaamheden te laten verrichten. Maar
het Rijk gaat ook uit van gemeentelijke
cofinanciering voor de andere taken
die nodig zijn voor het voorkomen,
signaleren en bestrijden van discrimi-
natie. Daarbij kan worden gedacht aan
preventieve werkzaamheden, voor-
lichting, de afhandeling van informatie-
verzoeken en beleidsadvisering.

Het geheel aan preventieve en curatie-
ve werkzaamheden biedt een beter
zicht op discriminatie en de daartegen
te nemen maatregelen.

Totale takenpakket

Momenteel geven dus verreweg de
meeste gemeenten de Rijksbijdrage
door aan het regionale ADB.
Daarmee is de klachtenafhandeling in
de eigen omgeving gewaarborgd.
Veel gemeenten zijn er echter nog
niet toe overgegaan om ook de bij-
behorende werkzaamheden te finan-
cieren. Daardoor blijft er een grote la-
cune in de mogelijkheden om ongelij-
ke behandeling aan te pakken. De
Noord-Hollandse ADBss zullen dan
ook blijven proberen om alle ge-
meenten zover te krijgen dat ze het
totale takenpakket willen ondersteunen.

Bankmedewerkster

Mevrouw Gunes werkt als baliemedewerkster
bij een bank. Omdat ze van Turkse afkomst
is en de taal spreekt staat ze veel Turkse
klanten te woord. Vanaf 1 januari is de bank

0ok op zaterdag van 9.00 - 12.00 uur geopend.

Op een zaterdagochtend staat de heer Atal bij
mevrouw Gunes voor de balie en wil geld
overmaken naar Turkije. Zij wijst hem op een
bordje op de balie waarop staat dat geld over-
maken naar het buitenland alleen van maan-
dag t/m vrijdag kan. Na aandringen legt me-
vrouw Gunes in het Turks het beleid van de
bank uit en attendeert hem nogmaals op het
bordje op de balie. Wanneer mevrouw Giines
een definitief eneee laat horen en aanstalten
maakt om een volgende klant te helpen raakt
de heer Atal buiten zinnen van ergernis. Hij
maakt enkele racistische opmerkingen in het
Turks over Koerdische vrouwen, en nog voor-
dat zij kan weglopen om haar leidinggevende
erbij te halen spuugt hij haar in het gezicht.
Mevrouw Gunes is van Koerdische afkomst.
Het gaat allemaal heel snel en voordat ze kan
reageren is hij de bank uitgelopen. Op advies
van het anti-discriminatiebureau doet de lei-
dinggevende bij de politie aangifte van discri-
minatie en belediging. De heer Atal wordt ver-
oordeeld tot een geldboete.

Landelijke campagne groot succes!

Noord-Holland reageert massaal de grond srass. Het was voor de bu-

*Moet jij jezelf thuislaten als je naar
buiten gaat?e. Waarschijnlijk is hij ook u
opgevallen: De landelijke campagne
voor www.discriminatie.nl. Tussen 22
juni en 3 augustus hingen er door het
hele land posters op NS-stations, in
bushokjes en langs de weg, en waren
er spotjes te beluisteren en te zien op
radio en tv. De inwoners van
Nederland, en ook specifiek van
Noord-Holland, hebben massaal ge-
reageerd. Landelijk zijn er, in vergelij-
king met dezelfde periode vorig jaar,
drie keer zoveel meer meldingen van
discriminatie binnengekomen. Ook
voor de provincie Noord-Holland is er
sprake van een verdriedubbeling van
het aantal meldingen, met een uit-
schieter in Gooi & Vechtstreek, waar 9
keer zoveel meldingen binnenkwa-
men. Naast meldingen van discrimina-
tie kwamen er ook vele positieve én
negatieve reacties binnen naar aanlei-
ding van de campagne. Wat de me-
dewerkers van de bureaus is opgeval-
len, is dat de negatieve reacties met
name kwamen van mensen die von-
den dat het «altijd weer om die alloch-
tonen gaate. Dit bevestigt eens te
meer het vermoeden dat mensen bij
discriminatie vaak alleen denken aan

wiens opdracht de campagne is uitge-
voerd, toegezegd om deze in het na-
jaar van 2010 te herhalen.

reaus een mooie kans om aan deze
mensen uit te leggen dat de ADBes er
zijn voor iedereen en voor alle gron-
den.

Volgend jaar weer
Vanwege het grote succes van de cam-
pagne heeft het ministerie van BZK, in

Artikel 1 van de Nederlandse Grondwet:

*Allen die zich in Nederland bevinden

worden in gelijke gevallen gelijk behandeld.
Discriminatie wegens godsdienst, levens-

overtuiging, politieke gezindheid, ras,

geslacht of op welke grond ook, is niet

toegestaane
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